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TERRAMAR CHILE SpA, dedicada a la compra y almacenamiento de materias primas tales como
harina de plumas, harina de viscera, harina de sangre, harina de cerdo, almidén de mandioca,
hemoglobina de cerdo, utilizadas por la industria en la elaboracién de alimentos para peces Yy
mascotas, de acuerdo con su contexto y requisitos estd comprometida con la satisfaccién de sus
clientes, la inocuidad de sus procesos y productos, la proteccion de seguridad y salud en el trabajo
asi como también a sus partes interesadas (clientes, proveedores externos, socios, autoridad,
comunidad, contratistas y personal de la organizacién), a traves de:

La mantencién de un sistema integrado de gestion que permita mejorar continuamente su
desempefio, mejorar las competencias del personal y asegurar la disponibilidad de informacion
confiable y oportuna, establecer y alcanzar objetivos claros y foco en el control de los riesgos a lo
largo de su cadena de valor.

El aseguramiento de la calidad e inocuidad de los procesos que permitan entregar un
producto seguro y de calidad a los clientes.

El desarrollo de una relacion de colaboracién con los clientes, el suministro de productos y
servicio de nuevos requerimientos mutuamente acordados.

El compromiso de promover una cultura de eliminacién de peligros y reduccién de los
riesgos para la seguridad y salud en el trabajo, proporcionando lugares de trabajo seguros y
saludables para la prevencion de lesiones y deterioro de la salud relacionados con el trabajo.

La integracion de sus colaboradores y proveedores con el compromiso de la gestion de
calidad, inocuidad, seguridad y salud en el trabajo.

El cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos suscritos aplicables al sistema
de gestién integrado; ademas de los reqjito agorda con clientes u otras partes interesadas.
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