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TERRAMAR CHILE SpA, dedicada a la compra y almacenamiento de materias primas tales como
harina de plumas, harina de viscera, harina de sangre, harina de cerdo, almidén de mandioca,
hemoglobina de cerdo, utilizadas por la industria en la elaboracién de alimentos para peces y
mascotas, de acuerdo con su contexto y requisitos estd comprometida con la satisfaccion de sus
clientes, la inocuidad de sus procesos y productos, la proteccion de seguridad y salud en el trabajo
asi como también en las partes interesadas (clientes, proveedores externos, socios, autoridad,
comunidad, contratistas y personal de la organizacién), a través de:

La mantencién de un sistema integrado de gestién que permita mejorar continuamente su
desempefio, mejorar las competencias del personal y asegurar la disponibilidad de informacion
confiable y oportuna, establecer y alcanzar objetivos claros y foco en el control de los riesgos a lo
largo de su cadena de valor.

El aseguramiento de la calidad e inocuidad de los procesos que permitan entregar un
producto seguro y de calidad a los clientes.

El desarrollo de una relacion de colaboracion con los clientes el suministro de productos y
servicios y requerimientos mutuamente acordados.

El compromiso de promover una cultura de eliminacién de peligros y reduccion de los
riesgos para la seguridad y salud en el trabajo promoviendo un ambiente de trabajo seguro y
saludable e insistiendo que todo trabajo, por urgente que sea, sera realizada de forma segura.

La integracion de sus colaboradores y proveedores con el compromiso de la gestion de
calidad, inocuidad, medio ambiente, seguridad y salud en el trabajo.

El cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos suscritos aplicables al sistema
de gestion integrado; ademas de los requisitos acordados con clientes u otras partes interesadas.

Facilitar los procesos comunicacion interna y externa, del sistema integrado de gestion; y la
disipacion y consulta de los trabajadores y sus representantes en el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo.
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Alejandro Toledo Bahamondes
Gerente General
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TABLA DE VERSIONES

N° FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIO
En el encabezado se reemplaza en Preparado por de “Asistente de
Calidad Senior” a “Coordinador Surveyors y Asistente Sistema de gestion”.
En el encabezado se reemplaza en Revisado por de “Jefa de sistema de
gestion de calidad” a “Coordinador de Calidad”.

14 03.09.2020 En el encabezado se reemplaza en Aprobado por de “Gerente de
Operaciones” a “Jefa de Auditoria Interna y Coordinadora de
Certificaciones”.
Se agrega el mejoramiento continuo que compromete a la proteccion de
las personas.

15 27 09.2022 Se Integran objetivos de Seguridad

16 16.11.2023 | Se agrega item de Ambiental




